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1. Technische Voraussetzungen

- Microsoft Windows ©-Betriebssystem
- Microsoft Frame Work 2.0 (kostenlos erhiltlich)

SMS40L Pro ist ein Add-In fiir Microsoft Office Outlook® bzw. Microsoft Office Outlook Express®, mit
dem Sie direkt (iber Microsoft Office Outlook SMS versenden kénnen.

Mit Hilfe SMS40L Pro konnen Sie auf lhre Kontakte und Verteilerlisten von Microsoft Office
Outlook®/ Microsoft Office Outlook Express® zugreifen und komfortabel SMS senden.

2. Download und Installation des SMS40LPro-Clients
Bitte beachten Sie folgende Punkte, bevor Sie SMS40LPro installieren:

- Microsoft Office Outlook® muss wahrend der Installation geschlossen sein
- Microsoft Office Outlook® muss als Standard-Mailclient definiert sein

Um Microsoft Office Outlook® als Standard-Mailclient zu definieren, wahlen Sie bitte unter Windows-
Start — ,Standardprogramme” aus. Legen Sie dort Mircosoft Office Outlook® als Standardprogramm
fest.

Unter folgenden Link gelangen Sie zum Download des Add-Ins fiir SMS40L Pro:
http://www.sms4olpro.de/downloads.htm

Bitte folgen Sie den Anweisungen des Installationsassistenten. Nachdem der Installationsvorgang
fertig gestellt wurde, starten Sie Mircosoft Office Outlook®.

Sie erhalten nun folgende Abbildung:

) Posteingans - MicosourcoR

Egatei Bearbeiten Ansicht Wechzelnzu  Extras  Aktionen CREM T

 3iNeu ~ 3 X | CaAntworten (§ Allen antworten (), Weiterleiten | S5 W
/ : (Bl SMS senden [E]Einstellungen _ l
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http://www.sms4olpro.de/downloads.htm

3. Registrierung

Fir die Registrierung von SMS40L Pro stehen lhnen zwei Méglichkeiten offen:

1. Moglichkeit (Seriennummer und Passwort notig)

Bei dieser Moglichkeit der Registrierung ist es erforderlich, dass Sie neben der Seriennummer auch
das Passwort haben. Ansonsten verwenden Sie bitte die 2. Moglichkeit.

Bitte klicken auf den Button ,,SMS senden®, um die Registration vorzunehmen:

i~ Posteingang - Microsoft O

. Datei PBearbeiten Ansicht Wechselnzu Extras  Aktionen CRM 1
E'—?‘jNEH M @ e X aﬁsntwogten aﬁsﬂen antworten awgterleiten d
|§5M55enden [&] Einstellungen =

Es offnet sich nun das SMS40LPro Fenster, wahlen Sie hier ,Einstellungen” und anschlieRend
,Registrierungsdaten” aus:

Es erscheint folgendes Fenster:

F

Schliefen  Adressbuch | Einstellungen | 7

SMS senden | Adressbuch | Mamen priifen

An.. | Sprache lDeuTsch (deu) v]

Landesvorwahl lDeuTschIand (+49) v]

Benutzer

Text SMS
Daten SMS

Ihr persdnlicher Benutzemame

Konto Kennung
Kennung lhrer Gruppe

[7] Sendezeit Konto Passwort

Passwort lhrer Gruppe (optional)

[T Signatur anhangen
1SMS Absendernummer
0 Zeichen Diese Nummer wird als Absender
verwendet (optional)

Abbildung 1 [ Abmelden ] [ Speichemn l [ Abbrechen
Abbildung 2

Einstellungen Beschreibung

Sprache Wahlen Sie die Sprache fiir SMS40L Pro aus. Sie kdnnen wahlen
zwischen deutsch und englisch.

Landesvorwahl Bestimmen Sie aulRerdem eine Landesvorwahl. Diese wird als
Standardvorwahl verwendet. Falls Sie eine Mobilfunknummer ohne
Landeskennzahl bei einem Microsoft Office Outlook®-Kontakt
eingegeben haben, wird automatisch die entsprechende
Standardvorwahl fiir das Land hinzugefiigt.

Benutzer Geben Sie hier lhren Namen, bzw. den Benutzernamen an. Dieser kann
frei bestimmt werden.
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Konto Kennung = Seriennummer. Bitte hinterlegen Sie hier die Seriennummer. Falls
diese Ihnen nicht vorliegt, wenden Sie sich bitte an den Administrator.

Konto Passwort Bitte geben Sie hier das Passwort an, das Sie bei der Bestellung von
SMSA40L Pro erhalten haben.
Absendernummer Hier konnen Sie Ihre eigene Absendernummer (Handynummer)

angeben, diese erscheint beim Empfanger als Absender.

Speichern Sie Ihre Einstellungen, nachdem Sie die entsprechenden Felder ausgefillt haben.

2. Moglichkeit (Seriennummer noétig)

Bitte nutzen Sei diese Moglichkeit, falls Ihnen das Passwort fiir SMS40L Pro nicht vorliegt. Nach der
Registrationen muss der Administrator den Zugang fir Sie freischalten.

Bitte klicken Sie auf den Button , SMS senden”, um die Registration vorzunehmen:

I~ Posteingang - Microsoft Outl
Egatei Bearbeiten  Ansicht Wechselnzu  Extras  Aktionen CRM T

El_f,ﬂhleg - ._:_‘5 >( g.?-ﬁ.ntwﬂ;ten cﬁﬁkllen antworten g-}ngterleiten %I] Y’

ESMSsenden [F] Einstellungen -

Es offnet sich nun das SMS40LPro Fenster, wahlen Sie hier ,Einstellungen” und anschliefend
,Registrierungsdaten” aus:

Es erscheint folgendes Fenster:

r
SMS4OL Pro - Neue SMS V-2 (o] Einstellungen A [
SchlieBen  Adressbuch | Einstellungen | ?

SMS senden | Adressbuch | Mamen prifen

el Sprache [Deutsch (deu) |
Landesvorwahl ’Deutschland (+49) -]
|
Benutzer
[ﬂ] Ihr personlicher Benutzemame

Konto Kennung
Kennung lhrer Gruppe

[C] Sendezett Konto Passwort

[ Signatur anhangen Passwort |hrer Gruppe {optional)

1 5Ms Absendermummer

0 Zsichen Diese Nummer wird als Absender
verwendet (optional)

Abbildung 1 ’ Abmelden ] [ Speichern ] [ Abbrechen
Abbildung 2
Einstellungen Beschreibung
Sprache Wahlen Sie die Sprache fiir SMS40L Pro aus. Sie kdnnen wahlen
zwischen deutsch und englisch.
Landesvorwahl Bestimmen Sie auRerdem eine Landesvorwahl. Diese wird als
Standardvorwahl verwendet. Falls Sie eine Mobilfunknummer ohne
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Landeskennzahl bei einem Microsoft Office Outlook®-Kontakt
eingegeben haben, wird automatisch die entsprechende
Standardvorwahl fiir das Land hinzugefiigt.

Benutzer Geben Sie hier lhren Namen, bzw. den Benutzernamen an. Dieser kann
frei bestimmt werden.

Konto Kennung = Seriennummer. Bitte hinterlegen Sie hier die Seriennummer.

Konto Passwort Hier ist es nicht erforderlich, eine Angabe zu machen. Der Administrator
muss die Aktivierung durchfihren.

Absendernummer Hier konnen Sie Ihre eigene Absendernummer (Handynummer)

angeben, diese erscheint beim Empfanger als Absender.

Speichern Sie Ihre Einstellungen, nachdem Sie die entsprechenden Felder ausgefiillt haben.

SMS40L Registrierungsbestitigung

Nachdem Sie lhre Einstellung fiir die Registrierung gespeichert haben, erhalten Sie automatisch eine
Registrierungsbestatigung von SMS40L an Ihre Emailadresse.

Damit Sie SMS40L nutzen kénnen, miissen Sie gegebenenfalls auf die Freischaltung oder Aktivierung
warten, die der zustandige Administrator in lhrem Unternehmen durchfiihren muss.

4. Aktivierung SMS-Account und Benutzer freischalten (durch den
Administrator)

Bitte beachten Sie, dass nur der Administrator Benutzer freischalten kann. Falls Sie keine
Administrationsrechte besitzen, wenden Sie sich bitte an lhren Administrator.

Fiir Administrator:

Loggen Sie sich in den Administrationsbereich von SMS40L Pro ein, diese befindet sich unter
folgenden Link:

http://admin.SMS40LPro.de

Geben Sie bitte lhre Zugangsdaten ein, die Sie bei der Bestellung von SMS40L Pro erhalten haben
(Seriennummer und Passwort).

Nun sind Sie im Administrationsbereich. Damit Sie die neu registrierten Benutzer nun freischalten
konnen, wahlen Sie bitte im Meni ,,Benutzer” aus:

5
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http://admin.sms4olpro.de/

Benutzer Ubersicht
Alle ~ Benutzer Suche

Benutzer Whitelist Erstelit am
Test SMS40L 18.10.2010 14:43:32

w5l

P LA LL LA PR AL
BCBRB R @R BARB

000700000
KX HE XK XX XK X

Anhand des Status-Symbols sehen Sie, welche Benutzer aktiv, neu, oder deaktiviert sind:

Status Beschreibung

. Der Benutzer ist aktiv, d. h. er ist bereits freigeschaltet.

Der Benutzer wurde neu angelegt, er ist jedoch noch nicht freigeschaltet.

.. Der Benutzer wurde deaktiviert.
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Um den Status eines Benutzers zu dndern, rufen Sie bitte den jeweiligen Benutzer in der Zeile mit

folgendem Symbol auf: Q

Benutzer Details

Name: Test SMS40L

SMSgOL E-Mail: email@adresse.de
Whitelist: -
Absenderkennung 01601234567

Anmeldedatum: 18.10.2010

Benutzer Aktiv ]

Um den neu angelegten Benutzer freizuschalten und zu aktivieren, setzen Sie bitte in der Zeile
,Benutzer Aktiv” ein Hakchen.

Beschreibung

Name Name des Benutzers
E-Mail Die Email-Adresse des Benutzers
Whitelist Wahlen Sie hier eine Whitelist aus, um den Benutzer den SMS-Versand nur

an bestimmte Handynummern zu erlauben.
Bitte beachten Sie, dass Sie dazu bereits eine Whitelist erstellt haben
missen. Weitere Informationen zur ,Whitelist” erhalten Sie im nachsten

Punkt.

Absenderkennung Geben Sie die Handynummer des eigenen Benutzers an. Diese erscheint
dann beim Empfanger der SMS.

Anmeldedatum Datum der Erstanmeldung.

Benutzer Aktiv Bitte setzen Sie hier ein Hakchen, damit Sie den Benutzer aktivieren.

Bitte speichern Sie lhre Eingaben.

5. Whitelist

Die Whitelist ermdglicht, dass Benutzer von SMS40L Pro nur an bestimmte Personen SMS senden
dirfen, z. B. nur an AuRendienstmitarbeiter oder Kollegen. Die Whitelist enthalt alle Kontakte, an die
der Nutzer von SMS40L SMS senden darf. Ist eine Handynummer in der Whitelist nicht eingetragen,
so kann an diese Rufnummer keine SMS gesendet werden. Fiir jeden angemeldeten Benutzer von
SMSA40L kann eine Whitelist erstellt werden.

Hinweis
Ist einem Benutzer keine Whitelist zugeordnet, so kann dieser an alle Handynummern SMS
versenden.

7
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Erstellen einer Whitelist

Bitte wahlen Sie im Meni ,Whitelist” aus, und wahlen Sie den Button ,,Neu“, um folgende Ansicht zu
erhalten:

Whitelist Detail

Suchen

Name: anaye [Suche |
Hinzufugen

Whitelistname:

Name Hanayhr

Beschreibung

Whitelistname Vergeben Sie hier einen Namen fiir Ihre Whitelist.

Name Fligen Sie hier einen Empfanger hinzu, an den SMS-Nachrichten versendet
werden kdnnen

HandyNr Geben Sie in dieser Spalte die dazugehorige Mobilfunknummer des
Empfangers ein, an dem SMS gesendet werden dirfen.

Klicken Sie den Button ,Einfligen” um den Empfanger auf lhre Whitelist zu

setzen.

Whitelist bearbeiten

Um lhre eingetragenen Empfanger in der Whitelist zu bearbeiten, rufen Sie bitte die entsprechende

“,

Whitelist mit diesem Anderungssymbol auf ,, q

Whitelist Detail

Suchen

Name: HandyNr:
Hinzufiigen

Whitelistname: MitarbeiterBuro

Name: - ] HandyNr:

Mustemann Max ‘49160123456

y ® | @
Klaus Maller _\49171111111 / Iy \ L]

In dieser Ansicht, sehen Sie die bereits eingetragenen Empfianger lhrer Whitelist, um diese zu

bearbeiten, klicken Sie in der entsprechenden Zeile auf das Symbol ,, @ “
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Whitelist Detail

Suchen

Name: HandyNr:
Hinzufugen

iteli Buro
Name: HandyNr- Einfigen

Mustemann Max

@@

49160123456| B X
49171111111

Klaus Maller

Nun offnet sich die Empfangerzeile, der Eintrag kann nun bearbeitet werden. Nach den

durchgefiihrten Anderungen speichern Sie lhre Eingaben mit ,, @".

SchlieBen Sie den Bearbeitungsmodus mit ,, x

Soll der Empfanger geldscht werden, klicken Sie folgendes Symbol ,, @ “in der Empfangerzeile.

Weitere Empfanger zur Whitelist hinzufiigen

Weitere Empfanger kdnnen Sie im Bereich , Hinzufligen” auf Ihre Whitelist setzen:

Whitelist Detail
Suchen
Name: HandyNr: Suche
Hinzufugen
SMsgoL Whitelistname: MitarbeiterBiiro
Name: Sabine Maier HandyNr Einfugen

Mustemann Max

49160123456

Klaus Muller

49171111111

Geben Sie unter ,Name” und ,,HandyNr“ die Daten fiir den weiteren Empfanger ein.

Mit dem Button ,, “, wird der Empfanger in die Whitelist ibernommen.

Whitelist fiir Benutzer hinterlegen

Damit die von Ihnen erstellte Whitelist fir Ihre Benutzer aktiviert wird, miissen Sie diese den
jeweiligen Benutzern zuordnen.

9
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Wechseln Sie dazu bitte links im Menu zu der Ansicht ,,Benutzer”. Wahlen Sie dort den Benutzer auf,

und oOffnen Sie die Detailansicht mit O\ “. Sie erhalten nun folgende Ansicht:

Benutzer Details

Name: Test SMS40L
SMS4OL E-Mail: email@adresse.de

Whitelist: -

Absenderkennung: 01601234567

Anmeldedatum: 18.10.2010

Benutzer Aktiv:

[ wew

Klicken Sie den Dropdownbutton ,, ¥ “, und wiahlen Sie die entsprechende Whitelist aus.
Speichern Sie die Einstellungen mit ,Speichern®.

10
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6. Verwendung von SMS40L Pro

Versenden einer SMS

Klicken Sie in der Microsoft Office Outlook® Oberflache auf das SMS40L-Icon:

I~ Posteingang - Microsoft Outl
Egatei Bearbeten Ansicht Wechselnzu  Extras  Aktionen ©CREM T

i 2 ntworten - llen antworten (- eiterleiten
N 5| K | A Al 2 Weiterl m
| SMS senden | E] Einstellungen 5

Daraufhin 6ffnet sich das SMS40L-Versendefenster.
Hier haben Sie nun die Option, eine normale Textnachricht oder eine bindre Daten SMS zu

versenden. Daten SMS sind z. B. Bilder oder Klingelténe. Im folgenden Punkt wird beschrieben, wie
Sie Vorgehen, um eine Text-SMS (einfache SMS) versenden.

Text-SMS senden

Abbildung: SMS40L-Versendefenster, Beispiel Text SMS

SchlieBen  Adressbuch  Einstellungen 7 Es steht Ihnen fFEi, wie Sie die

SMS senden | Adressbuch | Mamen prifen Empfangernummer eingeben

[ ] [Raus Miller (457601224567 (Beispiel: 0160123456,
+49160123456,

0049160123456,
0160/123456). SMS40L
wandelt die Nummern in das
richtige Format um.

I Text SMS I Hallo Her Miiller. Das Meeting findet heutls bersits um 13.00 Uhr statt! Viele Griike

Wichtig ist, dass mehrere

Empfangerhandynummern
durch ein Semikolon (;)
[¥] Sendezeit 20102010 E- 13:41 getrennt werden.

[] Signatur anhangen

15M5
83 Zeichen

1. Empfdnger bestimmen

Dricken Sie den Button ,,An“, damit Sie Zugriff auf lhre Microsoft Office Outlook®-Kontakte und
Exchange Kontakte haben. Wie bei einer Email kdnnen Sie einen oder mehrere Empfianger
auswahlen. Selbstverstdndlich haben Sie auch die Moglichkeit Ihre Verteilerliste von Microsoft Office
Outlook® zu nutzen, falls Sie an eine bestimmte Gruppe von Empfangern senden méchten:

11
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Abbildung: Empfanger oder Verteiler aus Adressbuch bestimmen

,

Suchen: @ Mur Mame () Mehr Spalten Adressbuch

| 0K | Kontskte +  Erweiterte Suche
I Mame Anzeigename E-Mail-Adresse
& Alle Mitarbeiter Alle Mitarbeiter -
8§ Max Mustermann Max Mustermann {max.mustermann... max.mustermann@mus

£ Sahine Miiller Sabine Miller (sabinemiller @test.de)  sabinemdller @test.de
& Stefan Huber Stefan Huber (stefanhuber @test.de) stefanhuber @test.de

4 1 .

Ausgewahlte Empfanger:

I TO: == I!SabineMuller@abinemuller@test.del

[ok ] | Abbrechen

Damit die Kontakte oder der Verteile als Empfanger Gbernommen werden, markieren Sie den
entsprechenden Kontakt/ Verteiler und klicken auf , TO:->“. AnschlieRend driicken Sie bitte ,,OK“.

Alternativ kénnen Sie den Namen eines Empfangers oder einer Verteilerliste direkt in das , An“-
Fenster eintragen. Dort konnen Sie auch direkt eine Empfangernummer eintragen, die nicht in Ihren
Kontakten gespeichert ist. Bei mehreren Empfangern miissen Sie jeden Eintrag mit einem Semikolon
(;) beenden.

Abbildung: Beispiel mit mehreren Empfangern, die nicht in lhren Kontakten enthalten sind.

] TR—
SMS40L Pro - Neue SMS V-2

SchlieBen  Adressbuch  Einstellungen 7

SMS senden | Adressbuch | Namen prifen

An... +49160123456; +49171222233; +49172555556

[] Sendezeit

[ Signatur anhangen

15MS
0 Zeichen

2. SMS-Text eingeben

12
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Im Feld , Text SMS“ tragen Sie bitte Ihren SMS-Text ein, der versendet werden soll. Die Zeichenanzahl
wird unten im Fenster angezeigt.

3. Sendezeit bestimmen
Setzen Sie vor ,Sendezeit” ein Hakchen. Nun o6ffnet sich eine Zeile, in der Sie das gewiinschte
Versendedatum, sowie die gewiinschte Uhrzeit eintragen kénnen.

Wird keine Sendezeit bestimmt, wird die SMS sofort, nach Driicken des Buttons ,,SMS senden”
versendet.

' ™
SMS40L Pro - Neue SMS  V-2.0 ‘ S
SchlieBen  Adressbuch  Einstellungen 7
5MS senden | Adressbuch | Mamen prifen
An.. +45160123456; +49171222222; +45172555556
Text SMS ‘l
Daten SMS
Sendezet 20102000 [y 1319
[ Signatur anhangen 4 Oktober 2010 »

Me Di Mi Do Fr Sa So
RS 27 28 29 30 1 2 3
0 Zeichen 4 5 6 7 8 910
12 13 14 15 16 17
G0N 2 3 1
26 27 28 29 30 31
2 3 4 5 6 7
[ Heute: 20.10.2010

4. Signatur anhdngen - Signatur einstellen
Wie beim Email-Versand kann auch beim SMS-Versand eine Signatur angehangt werden.
Dazu setzen Sie bei ,,Signatur anhdngen” ein Hakchen.

Wollen Sie lhre Signatur andern, klicken Sie im SMS40L Fenster auf ,Einstellungen — Signatur
andern”. Dort geben Sie die gewlinschte Signatur an, und speichern diese.

5. SMS senden
Um die SMS-Nachricht nun zu versenden, klicken Sie bitte den Button , SMS senden” im Men:

"
SMS40L Pro - Neue SMS V-2.0 [

SchlieBen  Adressbuch  Einstellungen 7

SMS senden | Adressbuch | Namen prifen

An. 49160123456, +45171222222; +45172555556

Hinweis

Sollten Sie Microsoft Office Outlook® an einem privaten PC nutzen, missen Sie gegebenenfalls noch
,Senden/ Empfangen driicken, damit die Daten an den Server Gbertragen werden.

Der SMS-Auftrag wird mit dem Sendezeitpunkt an das SMS40L-System Ubergeben und zum
gewinschten Sendezeitpunkt versendet. lhr Microsoft Office Outlook® muss zum Sendezeitpunkt
nicht gestartet sein.

13
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Daten-SMS senden (MMS)

Mochten Sie eine Daten-SMS versenden, so klicken Sie bitte den Button ,Daten SMS”“. Sie erhalten
nun folgende Ansicht:

Abbildung: Beispiel Daten SMS
[E] SMS40L Pro - Neue SMS V-2 e

SchlieBen  Adressbuch  Einstellungen 7

SMS senden | Adressbuch | Mamen prifen

An... +43160123456; 49171222222, +49172555556

Text SMS -]«

I Daten SMS I \
Bitte beachten Sie, dass die Versendung von Dateien, wie z.B. Spislen, Kingeitinen

eine Urhebemechtsveretzung darstelien kann. Urhebemechtsverstzungen sind strafbar

und kdnnen dazu filhren, dass Sie die Berechtigung zur Mutzung unseres Disnstes l
werligren.

[ Sendezeit

15M5 |

-

Um die gewiinschten Daten hochzuladen, klicken Sie bitte den Button ,,...“ an. Es 6ffnet sich nun ein
Fenster, bitte wahlen Sie die Dateien aus, die Sie mit der Daten SMS senden wollen.

Wenn erforderlich, kann auch hier eine Sendezeit bestimmt werden, setzen Sie ein Hakchen bei
,Sendezeit”, und geben Sie die gewiinschte Zeit an.

Nachdem Sie die entsprechende Datei ausgewahlt haben, klicken Sie bitte auf ,SMS senden”, damit
die Daten-SMS versendet wird.

7. SMS Antworten in Microsoft Office OQutlook®

Werden Ihre SMS Nachrichten als ,,RickSMS” versendet, hat der Empfanger die Moglichkeit, auf lhre
SMS zu antworten. Die Antworten werden lhnen als Email direkt in Ihr Microsoft Office Outlook®
zugestellt.

Hinweis

Haben Sie lhre eigene Absenderkennung in den Einstellungen (http://admin.SMS40LPro.de —
Benutzer) hinterlegt, so werden automatisch SMS mit Absenderkennung versendet.

Wollen Sie Ihre Nachrichten als ,RickSMS“ versenden, so l6schen Sie l|hre eingegebene
Handynummer (Absenderkennung) in den Einstellungen.

SMS mit Absenderkennung

Bei dem Versand der SMS mit Absenderkennung kdnnen Sie Ihren eigenen Absender angeben. Dazu
stehen lhnen zwei Moglichkeiten offen. Entweder Sie geben lhren Namen an, dazu stehen lhnen 11
alphanumerische Zeichen zur Verfligung, oder Sie geben lhre eigene Rufnummer an, hier kénnen Sie
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16 numerische Zeichen verwenden. Zusatzlich erhalten Sie nach dem SMS-Versand eine
Sendebestatigung als Email zugesendet. Dieser kdnnen Sie entnehmen, ob die SMS an den
Empfanger zugestellt wurde u. a.

Hinweis
Bei der SMS mit Absenderkennung kann lhnen der Empfanger nicht per SMS antworten. In den
Einstellungen (http://admin.SMS40LPro.de — Benutzer) kann dies gedndert werden.

8. Gesendete SMS

Wollen Sie lhre gesendeten SMS-Nachrichten einsehen, so klicken Sie in Microsoft Office Outlook auf
,gesendete Objekte”. Gesendete SMS werden genau wie Emails im Ordner abgelegt.

Benachrichtigung bei Fehlermeldungen

Sollten beim Versand einer SMS Probleme auftreten, erstellt das Rechenzentrum automatisch eine
Email an Sie und Ihrem Administrator.

Typische Probleme sind:

- Sie sind fir den Versand von SMS (noch) nicht berechtigt.

- Eine oder mehrere Empfangernummern sind fiir Ihren Account gesperrt (Whitelist)
- Das SMS-Kontingent ist nicht mehr ausreichend

9. Versenden von vCards

SMS40L bietet Ihnen die Moéglichkeit vCards (elektronische Visitenkarten) zu versenden.

Um vCards zu versenden, wechseln Sie in lhrer Microsoft-Office-Outlook®-Oberflache zur
Kontaktlibersicht. Hierzu driicken Sie wie beim Versenden einer SMS via Outlook auf die
entsprechenden Buttons:

1. Markieren Sie zuerst die zu versendende Visitenkarte
2. Nun driicken Sie den Button ,,vCard senden”

() Kontakte - Microsoft QutLOO

. Datei Bearbeiten Ansicht Wechselnzu Extras Aktionen CRM 2
§L1Neg . @ o x ‘_'J Ry ~ D‘D v @ G} Adressb. durchsuchen
SMS senden ﬂVCard senden\jEinStenU’nge" 3

2.

Es 6ffnet sich nun folgendes Fenster:

15

© 2003 — 2010 Netxp GmbH — Alle Rechte vorbehalten. Anderungen und Irrtum méglich. (Gf? st


http://admin.sms4olpro.de/

oo nacsis Vo I

|| SchlieBen  Adressbuch  Einstellungen 7

l 5MS senden | Adressbuch | Namen prifen

An.. 01601234567

FM:mz« mustermann

\

Sendezeit

[] Signatur anhangen

20 5M5

0 Zeichen

Die ausgewabhlte Visitenkarte wurde nun bereits automatisch als Anhang hinzugefiigt.
Bitte bestimmen Sie noch den Empfanger der Visitenkarte, und klicken Sie auf ,SMS senden”.

Auch beim Versand von Visitenkarten kénnen Sie einen Sendezeitpunkt bestimmen. Setzen Sie dazu
einfach bei ,Sendezeit” ein Hakchen, und bestimmen Sie den Versendezeitpunkt.

Einstellungen zu vCards/ Kontakt

Einstellungen

Allgemein | Erinnerungen

Liste der Outlook-Kontakt-Ordner aktualisieren: Aktualisieren

IPersénIiche Ordner - Kontakte j

an Handynummer

Sende alle Kontakte, als vCard. aus Outlook-Kontakte-Ordner

Schlieften
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In der Ansicht ,Einstellungen — Kontakte” konnen Sie die Einstellungen fiir lhren ,vCard-Versand”
festlegen.

Der Button ,Aktualisieren” ermittelt hierbei die Ihnen zur Verfligung stehenden Microsoft-Office-
Outlook®-Kontakte.

Bitte wahlen Sie aus, von welchem Outlook®-Ordner die Kontakte versendet werden sollen.

Zum Versenden geben Sie die Empfangerhandynummer an und klicken den Button ,Senden”.
Daraufhin erscheint eine Meldung, die Sie zum Bestéatigen des Sendens auffordert.

— i

Es wurden 2 Kontakte gefunden.
Bitte bestdtigen Sie das Senden.

-

Abbrechen |

Durch Driicken des ,,OK-Buttons” werden alle gefundenen Kontakte an den gewahlten Empfanger als
vCard Ubermittelt.

10. Versenden von Texterinnerungen und vCalender

SMS40L bietet lhnen neben dem Versand von vCards auch noch die Maoglichkeit, lhre
Kalendereintrage (vCalender) per SMS zu versenden.

Versand von Terminerinnerungen und vCalender fiir einzelne Termine

Terminerinnerungen oder vCalender fir einzelne Termine kénnen schnell und einfach direkt im
Termin gesendet werden.

Dazu wechseln Sie bitte in die Kalenderansicht von Microsoft Office Outlook® und markieren Sie den
Termin, zu der ein ,vCal” oder eine Texterinnerung gesendet werden soll. Jetzt nur noch den
entsprechenden Button driicken:

. Kalender - Microsoft Outiook [N

: Datei Bearbeiten Ansicht Wechselnzu Extras Aktionen CRM ISV 2
§ﬁNe_q v @ X E @: gg Heute | [} Adressb. durchsuchen -
: [B) SMS senden| - VCal senden

[ Texterinnerung senden | "% Einstellungen e
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Versand von Terminerinnerungen oder vCalender fiir einen bestimmten Zeitraum

Bitte wechseln Sie im Microsoft Office Outlook® auf die Ansicht , Kalender”.

§_Qatei Bearbeiten Ansicht Wechselnzu Extras  Aktionen Cl
| | Neu ~ é X | == @ g¥ | Heute | [} Adressb. durchsuchg

: [B) SMS senden| ] Einstellungen |.

Bitte klicken Sie nun auf ,Einstellungen”, damit sich folgendes Fenster 6ffnet:

Einstellungen

Einstellungen

Allgemein Kontakte I

Standartnachricht SMS40L-Erinnerung fur #SUBJECT# um #3TART# Uhr.
fiir Erinnerungen: #BODY#

™ Auf 160 Zeichen begrenzen Zeitpunkt Betreff

Liste der Outlook-Kalender-Ordner aktualisieren: Aktualisieren

Erinnerungenvom  [22102010 ~| - [2102000  ~]
an Handynummer I{]'1 601234567

& Als Textmitteilung zum jeweiligen Termin schicken.

" Als vCalender sofort iibertragen. vCal-Optionen |

Fiir Outlook-Kalender:
Postfach Kalender

Hier wahlen Sie bitte ,,Erinnerungen” aus.

1. Standardnachricht fiir Erinnerungen:

Standartnachricht SMS40L-Erinnerung fur #SUBJECT# um #START# Uhr. -
fur Erinnerungen: #BODY#

™ Auf 160 Zeichen begrenzen Zeitpunkt Betreff E-Text

In der Ansicht ,Einstellungen — Erinnerungen” kdnnen Sie einen Standardtext fir die von lhnen zu
versendenden Texterinnerung definieren. Hierbei haben Sie die Option, sich den Zeitpunkt, den
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Betreff und den Text der Erinnerung automatisch lber Platzhalter einfligen zu lassen. Das Datum
wird im Format dd.MM.yyyy HH:mm:ss (z. B. 01.01.2010 13:30:00) eingefiigt.

Zeitpunkt
Mit diesem Platzhalter wird in dem SMS-Erinnerungstext die Uhrzeit der entsprechenden Termine
eingefligt

Betreff
Fligen Sie den Platzhalter , Betreff” ein, damit der entsprechende Betreff von Ihrem Termin eingefiigt
werden.

E-Text
Setzen Sie den mithilfe des Buttons ,E-Text” ein, damit der Textkorper in die SMS-Nachricht

eingefligt wird.

I i &% ,_E ETermin s} @ In CRM anzeig
F= * gTermmplanung I%Bezug festlegt
Speichern Teilnehmer _ Optionen In CRM

& schlieBen einladen Eo 7 - nachverfolgen i Bezug anzeige
Aktionen Anzeigen CRM
Dieser Termin dberschneidet sich mit einem anderen Termin auf Ihrem Kalender.
Betreff: Besprechung Urlaubsplanung <— = Betreff
Ort: Bara
Beginnt um: | Fr 22.10.2010 E 09:00 E D Ganztagiges Ereignis

Endetum: | Fr2210.2010 B 09:30 E \
= Zeitpunkt
—

Urlaubsplanung for alle Mitarbeiter _ E'TeXt

Auf 160 Zeichen begrenzen

Da ein vCalender mehr als 160 Zeichen enthalten kann, kdnnen Sie hinterlegen, dass die
Terminerinnerung auf 1 SMS ( = 160 Zeichen) begrenzt wird. Setzen Sie hier kein Hakchen, so werden
mehrere SMS versendet.

Liste der Outlook-Kalender-Ordner aktualisieren: Aktualisieren | '

2. Liste der Outlook Kalender aktualisieren

Uber den Button ,Aktualisieren” werden die lhnen zur Verfiigung stehenden Microsoft-Office-
Outlook® Kalender-Ordner, fir den Versand von Erinnerung ermittelt. Dieser Vorgang kann einige
Sekunden in Anspruch nehmen.

Ennnerungenvom (22102010  ~| - [22102010 |

an Handynummer [01601234564

= @ Als Textmittedung zum jeweiligen Termin schicken
" Als vCalender sofort ubertragen vCal-Optionen
Fur Outlook-Kalender

[Poslfach 2 - Kalender E] Senden I
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3. Zeitraum fiir Terminerinnerungen festlegen

Zum Versenden von Erinnerungen wahlen Sie zuerst den Zeitraum, fir den Erinnerungen aus lhrem
Microsoft Office Outlook®-Kalender gesendet werden sollen. AuBerdem bestimmen Sie die
Handynummer, an die die Erinnerungen gesendet werden sollen.

Im Anschluss missen Sie sich entscheiden, ob Sie die Erinnerungen als Texterinnerung oder als
vCalender verschickt werden sollen. Texterinnerungen sind einfache SMS. Versenden Sie hingegen

einen ,vCalender” so werden die ausgewahlten Termine direkt in Threm Kalender auf lhrem Handy
eingetragen.

AnschlieBend legen Sie noch fest, aus welchem lhrer Microsoft Office Outlook®-Kalender Sie
Erinnerungen verschicken wollen.

4. Terminerinnerungen oder vCalender senden
Durch das Bestatigen des Buttons ,Senden” werden zuerst alle zu versendenden Erinnerungen bzw.
vCalender in dem angegebenen Zeitraum ermittelt, deren Anzahl lhnen angezeigt wird.

It |

Es wurden 2 Erinnerungen gefunden.
Bitte bestatigen Sie das Senden.

Abbrechen

Klicken Sie nun ,,0K“, damit die Erinnerungen bzw. vCalender versendet werden kénnen.

Erweitere Optionen - vCalender

In das Meni der erweiterten vCalender-Optionen gelangen Sie Uber den Button ,vCal-Optionen” in
der Ansicht ,Einstellungen — Erinnerungen”:

Erinnerungen vormn |22_‘|D_2EFID j - |22.‘ID.ED‘ID j
an Handynummer |D1BD1234-5571

+ Als Textmitteilung zum jeweiligen Termin schicken.

" Als vCalender sofort ubertragen. vCal-Optionen |
Fir Outlook-Kalender: \
i

T—

Die erweiterten vCal-Optionen geben lhnen die Moéglichkeit selbst zu bestimmen, welche Daten Sie in
lhrem vCalender an das Zielhandy ibermitteln wollen:
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vCalender-Einstellungen

Information:  Standardeinstellungen schranken einen vCalender

auf eine SMS ein. Das aktivieren zusatzlicher Felder

kann zum Versand mehrerer SMS fiihren.

Zu ubertragende Informationen:
W Startzeit ¥ Endzeit
[V Betreff ™ Beschreibung
[~ Ortsangabe ™ Alamierung

Speichern | Schlielben

Hierbei kénnen Sie nun auswdhlen, welche Daten fiir die Terminerinnerung per SMS lbermittelt
werden sollen. Setzen Sie bei der gewlinschten Information einfach ein Hakchen:

Startzeit
Mithilfe der Startzeit erhalten Sie die Information, wann der Termin beginnt.

Betreff
Fligen Sie den Platzhalter ,Betreff” ein, damit der entsprechende Betreff von Ihrem Termin eingeflgt
wird.

Ortsangabe
Flgt das Feld ,Ort” von lhrem Termin in die SMS ein.

Endzeit
Gibt das Zeit an, an die der Termin endet.

Beschreibung
Setzen Sie hier ein Hakchen, damit die Beschreibung von lhren eingetragenen Terminen in den SMS-
Text eingefligt wird.

Alarmierung
Wahlen Sie ,,Alarmierung”, wenn Sie auch die hinterlegten Alarm ibernehmen wollen.

Hinweis
Ein vCalender kann mehr Daten enthalten als in einer einzelnen SMS (ibermittelt werden kénnen,
wodurch automatisch mehrere SMS versendet werden. Hier wird jede versendete SMS berechnet.
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11. Berichte

Unter Berichte konnen Sie eine SMS-Versendestatistik aufrufen. AuRerdem sind die Berichte fir
jeden einzelnen Benutzer einsehbar.

Bitte beachten Sie, dass nur der Administrator Einsicht auf die Berichte erhilt.

Um die Berichte abzurufen, loggen Sie sich bitte unter folgenden Link mit lhren Zugangsdaten
(Seriennummer und Passwort) ein: http://www.sms4olpro.de/downloads.htm

Nun erhalten Sie folgende Ansicht:

Berichte Ubersicht

SMS versendet Gesamt SMS Account Rest letzter Versand
2595 572,69 22.10.2010 09:15:00

User-Name Versendete SMS letzter Versand ~ SMS
Chris 2 250510 12:09 QU
o # 1 08.06.10 01:29 Q
31 12.10.10 19:25 Q
7 12.10.10 19:23 Q8
fi, 3 A 2 13.10.10 15:17 Q
test 2 14.10.10 14:22 L8
Test SMS40L 4 22.10.10 09:15 Q

12345678

Oben entnehmen Sie die Anzahl der SMS, die insgesamt versendet wurden. Zusatzlich sehen Sie hier,
wie viele SMSCredits auf Ihrem Konto noch verfiigbar sind.

In diesem Fenster sind alle Benutzer aufgefiihrt, die bei lhnen registriert sind. Um genauere
Sendedetails fiir die einzelnen Benutzer zu erhalten, klicken Sie bitte in der entsprechenden Zeile auf

folgendes Symbol: Q

Berichte Detail

Benutzer: Test SNS

Datum / Zeit Empfanger __________[Telefonnummer __[Nachricht | Status|
221010 09:15 SMIS4OL - Unbekannt "77o "=~~~ SMSAOL-Erinnerung fur Betreff Ihres Termins um 22.10.2 .
010 09:00:00 Unr. Texttext???

20.10.10 17:15 SMS40L - Unbekannt $ 7 rmrnToTImT M Erinnerung fur Besprechung: Planung der Inventur begin 0
ntum 20.10.2010 17:00:00 und

20.10.10 16:17 SMS40L - Unbekannt Gososgtny.. welest2 0
20.10.10 16:01 SMS40L - Unbekannt ¢ 7. ' Dasistein Test...

Dort sind die gesendeten SMS-Nachrichten enthalten, zusatzlich kdnnen Sie entnehmen, ob die SMS-
Auftrage bereits zugestellt wurden, oder ob der SMS-Auftrag nicht ausgefiihrt werden konnte:
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Mégliche Statusmeldungen

0 = erledigt

1 = Kundenseriennummer deaktiviert
2 = Benutzer deaktiviert

3 = zu wenig SMS Guthaben

4 = gefiltert durch Whitelist

100 = Fehler beim Senden

12. SMS Kontingent nachbestellen

Unter ,,SMS Bestellen” haben Sie die Moglichkeit, Ihr Kontingent aufzuladen. Wahlen Sie bitte hier
unter dem Administrationsbereich (http://www.sms4olpro.de/downloads.htm) , SMS Bestellen®.

Um SMS Kontingent nachzubestellen, stehen Ilhnen zwei Moglichkeiten zur Verfligung.

Bestellung

SMS40L Preisliste (ca. 0.1 MB)

Guthaben: 572,69
KundenNr: 48
Anschrift:

Bank Sparkasse Rottal-Inn

KontoNr 22099691

BLZ 74351430

IBAN DE54 7435 1430 0022 0996 91
Verwendungszweck1 Kd-Nr: 48

Verwendungszweck2 SMS40L PRO

Bestelltext

Bestellmenge
0.29 PayPal Bestellung RechNr: 777 ma

Datum
28.11.2005 13:37:36

Bestellen per PayPal
Um die Bestellung mit PayPal bezahlen, klicken Sie einfach auf den PayPal-Button. Sie werden direkt
mit der entsprechenden Seite verbunden.

Bestellen per Uberweisung
Natiirlich kénnen Sie auch per Uberweisung bezahlen. Dazu iiberweisen Sie uns einfach den
entsprechenden Betrag:

Kontingent Paketpreis, netto Paketpreis, brutto
250 SMS 25,00 € 29,75 €
500 SMS 50,00 € 59,50 €
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13. Kontakt

Nahere Informationen erhalten Sie auch unter www.SMS40L.de

Sollten Sie dennnoch Probleme, Fragen und/ oder Anregungen haben, konnen Sie uns diese gerne
an: support@sms4ol.de senden.
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